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消防行业职业技能鉴定一体化业务系统
用户隐私政策

更新时间：2025年4月30日

生效时间：2025年4月30日

一、总则

本隐私政策适用于消防行业职业技能鉴定指导中心（以下

简称“鉴定指导中心”）提供的职业技能鉴定报名、资格审查、

考试安排及成绩查询等相关服务。鉴定指导中心严格遵守《中

华人民共和国网络安全法》、《中华人民共和国个人信息保护

法》、《中华人民共和国数据安全法》等法律法规，遵循权责一

致、最小必要、公开透明等原则保护用户个人信息。

二、个人信息收集与使用

1.收集场景及范围

业务场景 收集字段

用户注册
姓名、证件类型（身份证/消防员证等）、证件

号码、手机号、登录密码

鉴定报名
个人承诺、工作单位、从业年限、学历证明、

照片、健康信息

考试入场核验
人脸信息、身份证扫描件、实时定位（考场签

到）
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在线考核 考试记录

证书补办/邮寄 收件地址、联系电话

2.使用目的

业务执行：鉴定报名审核、考试安排及证书颁发。

安全验证：通过人脸识别等技术防范替考、作弊等行为。

服务优化：分析培训数据以改进考试系统。

法律合规：配合监管部门审计或司法调查。

3.征得授权例外

依法无需同意的情形包括：国家安全、公共安全、刑事侦

查、法律法规规定义务等。

三、个人信息共享与委托

1.委托处理

鉴定指导中心可能委托第三方技术公司处理数据（如系统

运维、证书印制），相关方需签署保密协议并接受安全审计。

2.共享范围

政府部门：应急管理部、地方消防机构（用于资质审核及

监管）。

合作单位：鉴定考场（用于考试实施）。

公共服务：邮政物流（证书邮寄）、支付平台（费用结

算）、短信通知（考核信息通知）。

3.公开披露
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仅在法律强制要求或用户主动授权时披露。

四、个人信息保存与跨境传输

1.存储期限：鉴定数据永久保存。

2.存储地域：数据存储于中国境内，原则上不涉及跨境传

输。

五、Cookie与追踪技术

1.用途：用户登录状态保持、服务稳定性分析。

2.管理方式：用户可通过浏览器设置拒绝Cookie，但可能

影响部分功能。

六、安全保护措施

1.技术防护：加密传输（HTTPS）、定期渗透测试和漏洞扫

描等。

2.管理机制：设立数据工作小组，限制内部人员访问权

限，开展年度安全培训。

3.应急响应：发生数据泄露时，及时向监管部门报告并通

知受影响用户。

七、儿童个人信息保护

1.适用范围：年满16周岁方可参与消防职业技能鉴定，未

满14周岁的未成年人进行系统操作，需监护人书面同意。

2.特殊措施：儿童信息禁止用于非鉴定用途。

八、用户权利

1.查询与更正：通过系统“个人中心”查看或修改基本信
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息。

2.注销账户：需向鉴定站提交书面申请，且账户无在途业

务。

九、政策更新与争议解决

1.更新通知：通过官网公告、微信公众号和短信推送告知

重大变更。

2.争议处理：争议需提交鉴定指导中心所在地有管辖权的

人民法院诉讼解决。

十、联系方式

联系电话：025-69573179/69573189

地址：消防行业职业技能鉴定指导中心

注：本政策最终解释权归消防行业职业技能鉴定指导中心

所有。用户使用本系统即视为已阅读并同意全部条款。
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